REKLAMACNiI FORMULAR

(pro zboZi koupené prostfednictvim internetového obchodu www.nordblanc.com podle Obchodnich
podminek pro prodej zboZi na internetu)

JMENO A PRIIMENI: ..o,
ADRESA (pro zpétné zaslani reklamovan€ho ZDOZi): .......c.eiriniine e
TE L EF O e
Y PP

CISLO UCTU PRO VRACENI PENEZ: .......ouuuiiiiiieee ettt

CISLO OBUEDNAVKY : ... i
DATUM OBJEDNAVKY / PREVZETI ZBOZI: ..o
NAZEV REKLAMOVANEHO ZBOZI: ...
POPIS ZAVADY: .. .o,

NAVRHOVANY ZPUSOB VYRIZENi REKLAMACE:

0 Oprava zbozi
O Vyména zbozi
0 Vraceni penéz

Upozornéni: Navrhovany zpusob vyfizeni reklamace je pouze navrhem zakaznika. Reklamace bude
vyfizena v souladu s platnym reklamaénim fadem a pfislusnymi pravnimi pfedpisy. V pfipadé, Ze je
zavada odstranitelna, muze byt reklamace vyfizena opravou vyrobku, i kdyz zakaznik navrhl jiny
zpusob vyfizeni.

Datum @ POAPIS: .. et

Pokyny pro zakaznika:
o Prilozte kopii dokladu o koupi (faktura / uctenka).
o Reklamované zbozi fadné vyperte a zbavte vSech necistot.


http://www.nordblanc.com/

